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UFRS-UNIVERSIDADE FEDERAL DO RS/RS

Estudo Técnico Preliminar 32/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23078.515746/2026-62

2. Descricao da necessidade

A unidade demandante, FACULDADE DE ODONTOLOGIA da UFRGS, possui uma demanda constante de servigos
operacional especializado para a area de saude bucal. Diante dessa necessidade, o mencionado setor tem
necessidade de pessoal capacitado para efetivacdo da limpeza e organizagdo dos ambientes inerentes as atividades
de higiene bucal. Tais atividades tém como foco principal executar limpeza, assepsia, desinfec¢cdo e esterilizacdo do
instrumental, equipamentos odontolégicos e do ambiente de trabalho, além de outras atividades como: revelar
radiografias intra-orais, instrumentar o técnico em higiene dental junto a cadeira operatoria, selecionar moldeiras,
manipular materiais de uso odontoldgico. Desta forma, este servico € imprescindivel para a manutencé@o das aulas
técnicas de atendimentos odontoldgicos. Segundo a CCMA/ PROGESP - processo 23078.504521/2020-95-
reavaliado em marco/2026 "Os cargos de Supervisor de Servicos de Saude e Auxiliar de Saude Bucal ndo constam
no Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo (PPCTAE), estruturado pela LEI N° 11.091,
de 12 de janeiro de 2005. Apesar de ndo haver no PCCTAE o cargo de Auxiliar de Saude Bucal, algumas de suas
atividades especificas sao atribuicées do cargo de Técnico em Higiene Dental, ativo nesta Universidade. Contudo, tal
cargo encontra-se vedado para a abertura de concursos e provimento de vagas adicionais em quantitativo superior ao
estabelecido no edital de abertura por forca do DECRETO N°10.185, de 20 dezembro de 2019. Assim sendo, ndo ha
cargo ativo para atender a demanda." A contratagdo do servigo se justifica de acordo com as peculiaridades da
Faculdade de Odontologia; a qual justifica, no DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA, a necessidade de
prestacdo de servigcos de 17 POSTOS de auxiliar de salde bucal e 1 POSTO de supervisor de areas de saude.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Faculdade de Odontologia Leticia Moreira
Faculdade de Odontologia Francisco Montagner
Faculdade de Odontologia Jeferson Tomio Sanada

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

A partir das Diretrizes Curriculares Nacionais, 0 ensino hoje realizado na Faculdade de Odontologia tem por objetivo a
formacéo de um profissional critico, capaz de atuar no sistema de salde vigente, com conceitos de integralidade de
atencdo, construindo a identidade da operacdo do Auxiliar de Saude Bucal. O curriculo da Odontologia da UFRGS
possui um modelo inovador que estimulador do aluno para que o 'aprender a aprender' seja a tbnica. Dessa forma,
demonstra-se a importancia de que os servigos sejam realizados por postos de auxiliares de saude bucal, ou seja,
auxiliam alunos e professores no seu fazer.

Para o cargo de auxiliar de saude bucal deve-se ter como requisitos: Ensino Médio completo e curso de qualificacao
profissional com inscricdo no CRO — Conselho Regional de Odontologia conforme Lei 11.889, de 24 de dezembro de
2008.
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Para a funcao de supervisor deve-se ter como requisitos: Ensino Superior completo ou em formagdo em &reas
compativeis com Gestao de servi¢cos de salde ou em cursos da area da saude; experiéncia minima de 6 meses na
area de gestéo de saude.

O objeto da presente contratacdo é previsto na portaria 443/2018 MPOG como objeto que serd preferencialmente
objeto de execucéo indireta, no item IV - atividades técnicas auxiliares de laborat6rio

Conforme processo 23078.504521/2020-95: “Os cargos de Supervisor de Servicos de Salde e Auxiliar de Saude
Bucal ndo constam no Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacao (PPCTAE), estruturado
pela LEI N° 11.091, de 12 de janeiro de 2005. Apesar de ndo haver no PCCTAE o cargo de Auxiliar de Saude Bucal,
algumas de suas atividades especificas sdo atribuicdes do cargo de Técnico em Higiene Dental, ativo nesta
Universidade. Contudo, tal cargo encontra-se vedado para a abertura de concursos e provimento de vagas adicionais
em quantitativo superior ao estabelecido no edital de abertura por forca do DECRETO N°10.185, de 20 dezembro de

2019. Assim sendo, ndo ha cargo ativo para atender a demanda.”

Quadro de postos:

ns| 005 | carse| v | ot | ra | Adcorsiede forki |Quricade
semanal [semana

sé\%)ggaéjéem 25046 | Porto Alegre| 30 5 '”Sal'\;l‘gggade N&o 1
S'A;\lf])gl(iaalgjsal 25046 | Porto Alegre 30 5 Insall\;:g(rjigade Nao 1
S'A:;Llj])gltiealggsal 25046 | Porto Alegre 30 5 Insall\;:g(rjiglade Nao 1
SA(;‘ li]);iliaI;SSal 25046 | Porto Alegre 30 5 Insall\;ljlé)ggade Nao 1
Q\L:a)giaéjsa 25046 | Porto Alegre| 30 5 '”Sal'\:gggade Na&o 1
é\%ﬂiaéjfal 25046 | Porto Alegre| 30 5 '”Sall\;'gggade Na&o 1
Sg‘ggiaéjfal 25046 | Porto Alegre| 30 5 '”Sall\;:gggade N&o 1
sé\%)ggaéjfm 25046 | Porto Alegre| 30 5 '”Sall\:gggade N&o 1

'telm sé\%)ggaéjéem 25046 | Porto Alegre| 30 5 '”Sal'\;l‘gggade N&o 1
S'A;\lf])gl(iaalgjsal 25046 | Porto Alegre 30 5 Insall\;:g(rjigade Nao 1
S'A:;Llj])gltiealggsal 25046 | Porto Alegre 30 5 Insall\;:g(rjigade Nao 1
SA(;‘ li]);iliaI;SSal 25046 | Porto Alegre 30 5 Insall\;ljlé)ggade Nao 1
Q\L:a)giaéjsa 25046 | Porto Alegre| 30 5 '”Sal'\:gggade Na&o 1
é\%ﬂiaéjfal 25046 | Porto Alegre| 30 5 '”Sall\;'gggade 1 hora 1
Sg‘ggiaéjfal 25046 | Porto Alegre| 30 5 '”Sall\:gggade 1 hora 1
sé\%)ggaéjfm 25046 | Porto Alegre| 30 5 '”Sall\:gggade 1 hora 1
Auxiliar de Insalubridade
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Salde Bucal|| 25046 | Porto Alegre 30 5 Média 1 hora 1

Item Supervisor Insalubridade
de Servigos || 25623 || Porto Alegre 40 5 . Nao 1
Il . Média
de Saude

18

Descricdo dos cargos a serem contratados: 0s cargos a serem contratados devem executar as seguintes
atividades:

Cargo: Auxiliar de Saude Bucal — CBO: 3224-15
Descrigcéo resumida do cargo:

Exercer atividades de apoio aos dentistas e estudantes de odontologia, mantendo o ambiente e equipamentos de
trabalho organizados e limpos.

Atividades especificas:

- Assegurar que o ambiente de trabalho esteja limpo, organizado e seguro para receber a comunidade académica e
usuérios a serem atendidos.

- Preparar o ambiente e os materiais aplicados a odontologia antes dos atendimentos.
- Orientar usudrios quanto ao fluxo de atendimento.

- Dar suporte aos académicos atendendo as demandas como: solicitar manutencdo de equipamentos quando
necessario, higienizar cadeiras, equipamentos e promover o descarte de materiais contaminados.

- Esvaziar as lixeiras de residuos bioldgicos e quimicos, transportar e depositar os residuos para o local destinado ao
seu armazenamento e coleta conforme regulamentagdo interna da UFRGS, seguindo todos os procedimentos de
seguranca necessarios.

- Higienizacdo dos coletores de residuos infectantes e quimicos.

- Preparo e troca dos liquidos de revelacgéo e fixador.

- Manutencéo e higienizacédo das caixas de revelador, agua e fixador.

- Limpeza das cadeiras odontoldgicas, mochos, mesas auxiliares e cuspideiras.
- Exercer suas atividades sob supervisao técnica.

- Participar de reunides com supervisor técnico responsavel para avaliacdo e acompanhamento do trabalho
desenvolvido na area ambulatorial clinica.

- Participar na elaboracao das propostas educativas de saude bucal odontologica.

- Executar outras tarefas da mesma natureza e nivel de dificuldade pertinentes a fungéo, conforme o CBO 3224-15. E
conforme Lei 11.889, de 24 de dezembro de 2008.

Requisitos:

Ensino Médio completo e curso de qualificacdo profissional com inscricdo CRO - Conselho Regional de Odontologia
conforme Lei 11.889, de 24 de dezembro de 2008.
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Descricdo dos cargos a serem contratados: 0s cargos a serem contratados devem executar as seguintes

atividades:
Cargo: Supervisor de Servicos de Saude — CBO: 1312-10

Descri¢do resumida do cargo:

Supervisionam as atividades dos profissionais de saude (auxiliares de saude bucal), organizando recursos humanos,

de forma a atender as necessidades do servico.

Atividades especificas:

- Delegar funcgdes;

- Estabelecer metas administrativas e técnicas;

- Determinar destinacao dos residuos hospitalares (de acordo com as normas para descarte de residuos da UFRGS);

- Elaborar relatérios;

- Dimensionar necessidade de contratacao;

- Identificar perfis profissionais de acordo com a necessidade;
- Promover programa de qualidade de vida no trabalho;

- Implementar acdes de salde e seguranca do trabalhador;
- Identificar necessidades de treinamento e qualificacao;

- Propor contratagfes e demissdes;

- Demonstrar capacidade de trabalhar em equipe;

- Evidenciar capacidade critica;

- Demonstrar capacidade de comunicac¢éo;

- Demonstrar capacidade de negociacéo;

- Evidenciar acessibilidade;

- Demonstrar capacidade de tomar deciséo;

- Demonstrar capacidade de administrar conflitos;

- Garantir a utilizag&do dos EPIs pelos funciondrios e instrui-los sobre sua correta utilizagao;

- Acompanhar a prestacdo dos servicos e verificar se estes atendem aos padrbes de qualidade necessarios e de

seguranca;

- Elaborar escalas de trabalho de acordo com a necessidade do servigo e com a legislagdo vigente;

Prestar informacfes relativas ao vinculo trabalhista dos funcionarios com a empresa, esclarecer duvidas e

solucionar problemas relativos a beneficios, pagamentos e direitos trabalhistas;

- Executar outras tarefas da mesma natureza e nivel de dificuldade pertinentes a funcao, conforme CBO: 1312-10.

Requisitos:
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- Ensino Superior completo ou em formacgdo em areas compativeis com Gestao de servigos de salude ou em cursos
da area da saude; experiéncia minima de 6 meses na area de gestao da salde

A comprovacdo documental dos requisitos acima especificados devera ser apresentada no inicio da prestagédo dos
servicos ao fiscal técnico do contrato. No caso de o prestador de servicos alocado ao posto ndo possuir ou ndo
apresentar os requisitos solicitados, este devera ser substituido imediatamente pela contratada.

O CBO dos cargos foram verificados no site (https://cbo.mte.gov.br/cbosite/pages/pesquisas/BuscaPorCodigo.jsf) e
validados pelas unidades atendidas.

Conforme parecer SEI 23078.504510/2020-13 — reavaliado em marco 2026 emitido pela Divisdo de Seguranca e
Medicina do Trabalho da UFRGS o grau de insalubridade devera ser de nivel médio. Constam os EPI's e Uniformes
de acordo com os riscos ambientais avaliados.

N&o serdo aceitas propostas com indicadores, descritivos e ou materiais diferentes dos especificados pela UFRGS
em seu Termo de Referéncia sob o risco de ndo ser atendida a necessidade da Universidade. N&o sera permitida a
subcontratacao.

Carga Horaria

30 horas para Auxiliar de Saude Bucal e 40 horas para Supervisor de Servigos de Salde, conforme especificado no
item 4 deste ETP.

A carga horaria encontra-se descrita no quadro de postos apresentado previamente acima. Faz-se necessario
explicar que os postos tém carga horéaria distribuida conforme as necessidades observadas pelas unidades de
prestacdo de servigo. Assim, as horas devem ser realizadas conforme escala a ser definida pela contratada de acordo
com a demanda da unidade tomadora de servicos, podendo vir a ocorrer trocas de turno, trabalho em horario
extraordinario ou banco de horas em casos de necessidade e sob autorizacdo expressa da UFRGS, sempre de forma
documentada e de acordo com a legislacao vigente e com as normas da convencao coletiva aplicavel a categoria. Em
caso de impossibilidade de concessdo de folga compensatéria no prazo estabelecido no instrumento coletivo,
decorrente da necessidade de servico, as horas extras serdo remuneradas ao prestador de servicos e ressarcidas a
empresa contratada mediante formalizacdo junto a UFRGS. Quando solicitada alteracdo de horéario pela UFRGS de
forma a gerar banco de horas, a empresa devera apresentar até o 5° util do més subsequente, um controle do banco
de horas, com as horas devidas ou sobressalentes por posto, conforme o que for realizado a pedido da UFRGS.

5. Levantamento de Mercado

A contratacdo dos Auxiliares de Saude Bucal visa atender a necessidade de atendimento dos servigcos objetos dessa
contratagdo terceirizada, visando o servigo operacional especializado para a &rea de salde bucal. Este é o cargo que
melhor se adequa as necessidades do servi¢co necessario na Faculdade de odontologia.

Importa registrar que o servico a ser contratado é de execucdo permanente e continua, tendo em vista que sua
paralisacdo, acaso ocorra, acarretara incalculavel prejuizo ao bom andamento das atividades académicas, no que
tange a area meio das atividades de ensino aos alunos da Faculdade de Odontologia.

A contratacdo de Supervisor de Saude Bucal visa atender o exercicio das atividades de operacionalizar acbes e
normas de autoridades sanitarias; aplicar normas legais referentes ao funcionamento de unidade assistencial; definir
instrucdes de servicos internos (conforme orientacdo técnica dos servidores responsaveis); monitorar cumprimento
das normas técnicas, administrativas e legais; acompanhar processos de assisténcia a salde; delegar funcdes;
estabelecer metas administrativas e técnicas; determinar destinacéo dos residuos hospitalares.
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6. Descricao da solucao como um todo

As atividades tém como foco principal executar limpeza, assepsia, desinfeccdo e esterilizacdo do instrumental,
equipamentos odontoldgicos e do ambiente de trabalho, além de outras atividades como: Revelar radiografias intra-
orais, instrumentar o técnico em higiene dental junto a cadeira operatoria, selecionar moldeiras, manipular materiais
de uso odontoldgico. Ainda, desempenhardo atividades como: organizar e executar atividades de higiene bucal;
processar filme radiografico; preparar o paciente para o atendimento; auxiliar e instrumentar os profissionais nas
intervencdes clinicas, inclusive em ambientes hospitalares; manipular materiais de uso odontoldgico; selecionar
moldeiras; preparar modelos em gesso; registrar dados e participar da analise das informacgdes relacionadas ao
controle administrativo em salde bucal; executar limpeza, assepsia, desinfecdo e esterilizacdo do instrumental,
equipamentos odontoldgicos e do ambiente de trabalho; realizar o acolhimento do paciente nos servicos de saude
bucal; aplicar medidas de biossegurang¢a no armazenamento, transporte, manuseio e descarte de produtos e residuos
odontolégicos; desenvolver agBes de promogdo da salde e prevencgdo de riscos ambientais e sanitarios; realizar em
equipe levantamento de necessidades em saude bucal; adotar medidas de biosseguranca visando ao controle de
infeccdo e outras atividades inerente ao posto.

A estimativa de atendimento é de 2 mil pessoas semanalmente, para diversos procedimentos da area odontoldgica.
Nos turnos manha e tarde temos pelo menos 20 atividades envolvendo alunos da graduacgédo e 10 atividades de pos-
graduacao. No turno da noite temos em média 10 atividades envolvendo os alunos da graduacéo e 05 atividades de
pos-graduacao.

No semestre 2026/1 temos em torno de 280 alunos da graduacdo do curso diurno e 90 alunos do curso noturno; e
100 alunos da pés-graduacao atuando no espago que ocorrem os atendimentos.

O fluxo apresentado abaixo sofreu atualizacéo e intensificacdo dos fluxos de biosseguranca durante o ano de 2025 e
inicio de 2026, a partir de recomendacdes apresentadas pela Vigilancia Sanitaria, apds a realizacdo de trés (03)
vistorias ao Hospital de Ensino Odontolégico (HEO) (Notificagdo n°: 0038935, de 06/05/2025; Notificacdo n°:
36862251, de 02/12/2025; Notificacdo n° 37412899, de 13/01/2026). Ainda, ha a central de materiais concentra
milhares de objetos cirdrgicos que, durante a noite sdo higienizados e separados por pacotes para que possam ser
utilizados no outro dia. Sao atividades correntes dos postos de ASBs: limpeza e desinfeccao, fracionamento de
materiais, processamento, preparo, desinfeccao, esterilizacéo e distribuicdo de materiais e instrumentais odontol6gicos

e Limpeza e desinfeccdo de 145 cadeiras odontolégicas no HEO, 25 cadeiras odontoldégicas no ambulatério anexo e 6
cadeiras odontoldgicas nas salas de radiologia, nos turnos da manha, tarde e noite;

OBS: Cada ASB é responsavel por uma média de 9 boxes, momento em que € realizada a revisdo de todo equipo,
abastecimento de 4gua destilada e limpeza do filtro das bombas a vacuo.

e Fracionamento de materiais em pacotes para uso individualizado e/ou esterilizado de uso no expurgo e nos
atendimentos clinicos. Estes materiais sdo ofertados conforme demanda na area clinica e no Centro de Distribuicdo
de Materiais (CDM). Exemplo: luvas, algodao, gaze, rolete, gesso;

e Substituicdo semanal do conteldo e identificacdo de aproximadamente 320 frascos, sendo 160 de alcool 70° e 160
de quaternario de amoénio. A identificacdo dos frascos exige no minimo as informac8es de: nome do produto, lote,
data de validade original e data do fracionamento;

e Realizacao de assepsia, desinfecc¢ao e esterilizacdo de um pequeno niumero de instrumentais utilizados no HEO;

e Atuacdo na Central de Materiais e Esterilizacdo (CME) - processamento, preparo, desinfeccdo, esterilizacdo e
distribuicdo de materiais e instrumentais odontologicos, assegurando o cumprimento das normas de biosseguranca e
controle de infeccéo.

Entre suas atribuicfes na rotina da CME, destacam-se:
- Recebimento, conferéncia e segregacédo de instrumentais provenientes das clinicas odontol6gicas.

- Realizacao da limpeza manual e/ou automatizada dos instrumentais, com uso de detergentes enzimaticos e técnicas
adequadas de descontaminacao.
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- Inspecéo, secagem e preparo dos materiais para acondicionamento.

- Montagem e embalagem de kits instrumentais, utilizando invélucros e materiais apropriados para esterilizacao.
- Identificacéo, selagem e rastreabilidade dos pacotes esterilizaveis.

- Operacao de equipamentos de esterilizacdo, como autoclaves, seguindo protocolos técnicos estabelecidos.

- Monitoramento dos processos de esterilizagcdo, incluindo controle quimico e biolégico quando aplicavel.

- Armazenamento e distribuicdo de materiais esterilizados as clinicas.

- Controle de validade, integridade das embalagens e organizacdo do estoque de materiais esterilizados.

- Higienizacao e organizacdo das areas da CME, respeitando a separacao entre areas suja, limpa e estéril.

Desses 18 postos, o nimero de AUXILIARES DE SAUDE BUCAL sera definido em 17. Soma-se a isso 1 posto de
SUPERVISOR DE SERVICOS DE SAUDE. Os postos de auxiliar de satde bucal, devido as peculiaridades, seréo
separados da seguinte forma: 4 deles possuirdo adicional de 1 hora de adicional noturno e 13 ndo possuirdo o
adicional noturno. Justifica-se o horario noturno devido ao fato de que a unidade encerra as atividades as 21:30,
contudo ainda haverd o atendimento a ser realizado aos pacientes que permanecem dentro dos locais e, na
sequéncia limpeza dos equipamentos com relagdo ao contrato vigente, justifica-se a inclusdo de mais dois postos de
auxiliares para que as atividades possam ser realizadas de modo mais eficiente e seguros. Houve um incremento de
turmas nos Ultimos anos e consequentemente de alunos prestando atendimento ao publico externo, o qual
demandam maior trabalho de Auxiliares de Salde Bucal. Além disso, ha uma ampliacdo das demandas operacionais
decorrentes da atualizacdo e intensificacdo dos fluxos de biosseguranca em atendimento a legislagdo sanitaria
vigente e as recomendacdes oriundas de recentes vistorias da Vigilancia Sanitaria que justificam o incremento de
postos. Ocorrem trés (03) vistorias ao Hospital de Ensino Odontolégico (HEO) (Notificacdo n° 0038935, de 06/05
/2025; Notificagdo n°: 36862251, de 02/12/2025; Notificacdo n°® 37412899, de 13/01/2026) que justificam a demanda
de mais dois postos para este contrato. Entretanto, devido a restricdo orgamentaria ndo sera possivel realizar o
aumento de 17 para 19 postos de auxiliar de saude bucal. A demanda permanecera no DEPGERTE para futuramente
ser reavaliado.

O posto de SUPERVISOR DE SERVICOS DE SAUDE realizara as atividades de operacionalizar acdes e normas de
autoridades sanitarias; aplicar normas legais referentes ao funcionamento de unidade assistencial; definir instru¢cdes
de servicos internos (conforme orientacdo técnica dos servidores responsaveis);monitorar cumprimento das normas
técnicas, administrativas e legais; acompanhar processos de assisténcia a saude; delegar funcdes; estabelecer metas
administrativas e técnicas; determinar destinacdo dos residuos hospitalares (de acordo com as normas para descarte
de residuos da UFRGS); elaborar relatérios; identificar perfis profissionais de acordo com a necessidade; promover
programa de qualidade de vida no trabalho; implementar acdes de salde e seguranca do trabalhador; identificar
necessidades de treinamento e qualificacdo; propor contratacdes e demissfes; demonstrar capacidade de trabalhar
em equipe; evidenciar capacidade critica; demonstrar capacidade de comunicac¢do; demonstrar capacidade de
negociagao; evidenciar acessibilidade; demonstrar capacidade de tomar decisdo; demonstrar capacidade de
administrar conflitos; garantir a utilizacdo dos EPI's pelos funcionarios e instrui-los sobre sua correta utilizacéo;
acompanhar a prestacao dos servicos e verificar se estes atendem os padrées de qualidade necessarios e de
seguranca; elaborar escalas de trabalho de acordo com a necessidade do servico e com a legislacao vigente; prestar
informacdes relativas ao vinculo trabalhista dos funcionarios com a empresa, esclarecer ddvidas e solucionar
problemas relativos a beneficios, pagamentos e direitos trabalhistas.

Além disso, o instrumento de medicdo de resultados (IMR) visa vincular o pagamento da fatura através do controle
das atividades que estejam de acordo com as necessidades das unidades atendidas e as normas regulamentadoras.
Desta forma, a contratacdo sera por postos de trabalho compondo 90% da fatura por medicao de efetividade
(presencas e faltas) e 10% da fatura por avaliacdo da qualidade dos servicos (desconto por ocorréncias de
descumprimento). Considerando a avaliacéo de riscos, foi alocado maior percentual da fatura para o fator mais critico
sendo este o de acompanhamento.

N&do se prevé as condi¢cdes de participagcdo de empresas reunidas em consorcio, vez que a experiéncia pratica
demonstra que as licitages que demandam essa participagdo como forma de ampliar a competitividade sdo aquelas
gue envolvem servicos de grande vulto e/ou de alta complexidade técnica. Como a presente contratacdo abrange
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apenas servicos comuns com ampla oferta no mercado e sem especificacbes de qualificacdo técnica e como o
presente modelo de contratacao foi elaborado com foco no dia a dia das unidades tomadoras de servigos, consignou-
se a vedacdo. Ainda, a vedacgdo busca garantir a simplificacdo do processo de fiscalizagdo administrativa por se tratar
de contratacdo com dedicacao exclusiva de mao de obra, e de objeto Unico. Ainda, ndo seria vantajoso para a
Administracdo Publica contratar empresas em regime de consorcio, tendo em vista que estas empresas passariam a
ter responsabilidade solidaria no que concerne as obrigagdes trabalhistas e previdenciarias, o que traria riscos para a
contratacdo, podendo gerar graves repercussfes para o cumprimento do contrato celebrado com a UFRGS, caso tal
empresa, de repente, tivesse 0s seus valores financeiros bloqueados para fins de pagamento de dividas. Além disso,
existe o risco de que empresas de fragil situacdo financeira ou com contabilidade problematica facam determinadas
manobras em nlimeros para a habilitacdo, em situacdes caracteristicas de possiveis empresas "de fachada" apenas
para compor consorcios.

Acerca das Cooperativas, por sua vez, atestamos que permitir a participacdo das mesmas dificultaria, ou até
impossibilitaria a célere execucdo do objeto pretendido, ja que todo e qualquer procedimento referente ao contrato,
aos termos aditivos e pagamentos necessitariam obrigatoriamente da assinatura, e consequente anuéncia, de todos
os cooperados, além da vinculagio dos estatutos e objetos sociais com o objeto demandado pela Administracéo. E
vedada a "utilizacdo de cooperativa como intermediadora de médo de obra subordinada”, jA que é proprio do
cooperativismo a inexisténcia de vinculo de emprego, uma vez que o trabalho é prestado de forma cooperada e nédo
subordinada. A configuracao desse vinculo macula, portanto, a propria esséncia do cooperativismo. Visa-se com isso
a coibir fraudes, vedando, terminantemente, a intermediagdo de médo de obra sob o subterfigio das cooperativas de
trabalho. Essa pratica abusiva se revela como meio degradante de prestacdo de trabalho, uma vez que o trabalhador
presta servicos em condicdes préprias de emprego, privado dos direitos reconhecidos pela Constituicdo Federal e
pela legislacdo trabalhista. A permissdo a participacédo de cooperativas em licitacdes que envolvam terceirizacéo de
servicos prestados com subordinagdo, pessoalidade e habitualidade expBe a Administracdo ao risco de ser
demandada judicialmente a honrar, subsidiariamente, obrigacBes trabalhistas surgidas na vigéncia do contrato
administrativo e que sao tipicas de uma relacdo de emprego. Nesses casos, a aparente economicidade dos valores
ofertados pela cooperativa na licitacdo ndo compensa o risco de relevante prejuizo financeiro para a Administracédo
advindo de eventuais agfes trabalhistas, relativas aos empregados dedicados (cedidos) a execugdo contratual. A
vedacdo a participacdo de cooperativas em certame que tenha por objeto a prestacdo de servigcos continuos com
regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra assegura: 1) o principio da isonomia, ao nao permitir que entidades
gue se escusem de cumprir as obrigacdes trabalhistas concorram em condicbes desiguais com empresas
regularmente constituidas; 2) o principio da legalidade estrita, ao evitar a burla &s normas sociais relativas a
organizacao do trabalho, que ocorre sempre em desfavor do obreiro; 3) o principio da economicidade, ao reduzir o
risco de condenacdo judicial com respaldo no artigo 121, §2°, da Lei n° 14.133/2021.

A modalidade de licitagdo selecionada é o pregao eletrénico, opgdo obrigatéria para aquisicdo de bens e servigos
comuns, cujo critério de julgamento podera ser o de menor preco ou o de maior desconto; além disso, conforme § 1°
do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, a utilizacdo da modalidade de pregdo, na forma eletrénica, pelos
orgados da administracdo publica federal direta, pelas autarquias, pelas fundacGes e pelos fundos especiais é
obrigatoria.

O critério de julgamento selecionado foi o de menor preco: Conforme ANEXO VII-A da IN 05/2017 - DIRETRIZES
GERAIS PARA ELABORACAO DO ATO CONVOCATORIO item 8.2. A licitacdo do tipo “menor preco” para a
contratacdo de servicos considerados comuns deverd ser realizada na modalidade pregdo. Conforme Art. 34 da lei
14.133. O julgamento por menor pre¢o ou maior desconto e, quando couber, por técnica e preco considerara o menor
valor despedido para a Administracéo, atendidos os parametros minimos de qualidade definidos no edital de licitac&o.

O modo de disputa sera aberto, hipdtese em que os licitantes apresentardo suas propostas por meio de lances
publicos e sucessivos, crescentes ou decrescentes; pois conforme art. 56 § 1° A utilizacéo isolada do modo de disputa
fechado sera vedada quando adotados os critérios de julgamento de menor pre¢o ou de maior desconto.

A adequacdao e eficiéncia da forma de combinacdo desses parametros: tratando-se de servicos comuns com critérios
objetivos de medicdo, conforme previsdo da IN05/2017 e da propria Lei 14.133 é obrigatéria a utilizacdo do pregéo,
pela modalidade menor preco, de forma a buscar a oferta mais econdmica para a administracdo que atenda os
parametros especificados no Termo de Referéncia e no Edital. Além disso, se utiliza 0 modo de disputa aberto dado
gue se garante a transparéncia do processo, a competitividade e o atendimento a legislagcao. Assim verifica-se que
conforme as delimitagBes da propria lei 14.133 e da IN05/2017 € necesséria a ado¢do desta combinacdo de fatores
para a contratacdo de servicos comuns com dedicacao exclusiva de mao de obra.
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7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

As guantidades de postos foram estimadas conforme o horario necessario de atendimento da area, conforme
mapeamento anexo a demanda. A carga horaria dos 17 postos de ASB’s serd de 30 horas (manhd, tarde e
noite) sendo 4 postos com 1 hora de adicional noturno - e de 1 posto de Supervisor sera de 40 horas, totalizando 18
postos.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 1.099.855,32

O valor mensal para essa contratacdo esté estimado em R$ 91.654,61, perfazendo um total anual de R$ 1.099.855,32
Os custos de referéncia consideram os percentuais do caderno técnico do Ministério do Planejamento para as
estimativas de lucro e custos administrativos, enquanto a empresa pode ofertar percentuais diferentes, conforme sua
realidade.

A pesquisa de precos conforme IN 65/2021 foi utilizada apenas para os salarios, 0s quais ndo séo regulamentados.
N&o se identificou sindicato representante da categoria com convencao coletiva. Assim, foi elaborada pesquisa de
mercado, anexa a este planejamento para delimitar os custos de referéncia para o salario dos profissionais. A
elaboracdo dos custos totais da contratacdo, entretanto é orientada pela IN 05/2017 e IN 07/2018 que especificam a
necessidade da utilizacdo de planilha de formagdo de precos de referéncia, a qual foi utilizada pela administracao
para compor o custo total da contratacdo. Conforme IN 05/2017 item 6.3. “Quando se tratar de servicos com
fornecimento de méo de obra exclusiva, o modelo de planilha de custos e formacdo de pre¢os, Anexo VII-D,
constituird anexo do ato convocatério e devera ser preenchido pelos proponentes para analise da exequibilidade
prevista do subitem 7.6. deste Anexo;”

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

A opcéo pela contratacao do servico em parcela Unica e por preco global considera a necessidade de elidir o risco de
prejuizo ao conjunto do objeto que envolve o auxilio nas atividades de tratamento bucal, a qual pode depender de
muitos prestadores de servigos para ser realizada em um Unico evento. Em virtude disso, a mesma empresa devera
ser contratada para os dois itens citados acima.

Além das justificativas supracitadas foi considerada também a viabilidade de gestdo e fiscalizacdo do contrato, pois a
empresa tem que ser responsavel por todas as etapas da prestacao do servico prevista no presente estudo. Isso para
que, no caso de falhas na execucdo, ndo ocorram duvidas ou retrabalhos na cobranca da imediata corre¢éo e/ou
aplicagdo de penalidade e responsabilizacdo por danos decorrentes da prestacdo dos servigos. Assim, trata-se de um
Unico objeto, que deve ser contratado com uma Unica empresa prestadora de servicos.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao hé& contratagbes correlatas ou interdependentes.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

O presente estudo se vincula ao Plano de desenvolvimento institucional 2016/2026 da UFRGS, especificamente em
relacdo ao item 4.2.2. Ambiente de Desenvolvimento Institucional: gestéo, infraestrutura, TIC, comunicagdo, pessoas
e sustentabilidade, associado a estruturacdo financeira através do esfor¢o continuado no sentido da reducgéo das
despesas e da racionalizacdo na distribuicdo de recursos, objetivando niveis de aproveitamento cada vez mais
eficientes dos recursos disponiveis.
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12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

O beneficio direto advindo da contratacéo é a manutencdo das opera¢des das unidades académicas da Universidade
como um todo, atividades de apoio fundamentais para continuidade das atividades fim de ensino, pesquisa e
extensdo na unidade académica atendida. Com a contratacdo terceirizada com dedicacdo exclusiva de mao de obra
se garante o apoio frente as demandas da unidade demandante.

A contratacdo dos servigos de ASB’s com dedicagdo exclusiva de mao de obra foi considerada a mais adequada. O
resultado pretendido da contratacdo é o atendimento Faculdade de Odontologia da UFRGS.

Esta nova licitacao visa a substituicdo da contratacdo vigente tendo em vista a finalizacdo dos 5 anos de vigéncia.

Riscos contratuais foram indicados junto a matriz de risco com seu devido agravamento e prejuizos a UFRGS, tendo
como embasamento a INSTRUCAO NORMATIVA SEGES/MGI N° 176, DE 25 DE NOVEMBRO DE 2024
(Atualizada), o qual disp8e sobre as regras e os procedimentos para adogéo dos custos minimos a serem observados
nos valores de remuneracdo, incluindo salario-base e adicionais, auxilio-alimentacdo e outros beneficios como
mecanismo de fortalecimento das garantias trabalhistas em contratos de prestacdo de servigos continuos com regime
de dedicacéo exclusiva de méo de obra no ambito da administragcao publica federal direta, autarquica e fundacional,
nos termos do art. 5° do Decreto n°® 12.174, de 11 de setembro de 2024.

13. Providencias a serem Adotadas

N&o se identificou a necessidade de adequacgGes no ambiente para viabilizar a prestacdo dos servicos.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Essa contratacdo segue 0 guia nacional de contrataces sustentaveis da AGU, o qual € voltada aos 6rgaos da
Administracdo Publica Federal e possui 0 objetivo de reduzir impactos negativos sobre o meio ambiente e, via de
consequéncia, aos direitos humanos.

A UFRGS esta em constante adequacdo do ambiente universitario visando atender as legislacdes pertinentes.
Ademais, ndo foram identificados impactos diretos da contratacdo por se tratar de contrato envolvendo prestacdo de
Servigos. Foi incluido no termo de referéncia o — Critérios de sustentabilidade —, que trata de procedimentos e
orientacdo a serem adotadas durante a prestacdo dos servicos.

A Contratacdo esta alinhada com o objetivo do Plano de gestdo e logistica sustentavel da UFRGS 2021-2026,
conforme item 1.2: “O objetivo geral do presente Plano de Gestédo e Logistica Sustentavel da UFRGS é estimular na
comunidade académica e, para além dela, uma cultura voltada continuamente para implementacdo e melhoria das
praticas sustentaveis”, expresso no item 4.1 do termo de referéncia — sustentabilidade. Ainda, embora o item 35 —
compras e contratacdes sustentaveis do Plano de gestdo e logistica sustentavel da UFRGS aborde mais
especificamente a area de compras, verifica-se que a presente contratacdo de servicos ndo contraria, € vem a
contribuir com os objetivos la expressos.

15. Consideracoes sobre a LGPD — Tratamento
15. Consideragcdes sobre a LGPD - Tratamento de Dados Pessoais

Em atendimento a Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e em consonancia com os
principios da Lei n® 14.133/2021, este Estudo Técnico Preliminar analisa se 0 objeto da contratacéo envolve, ou nao,
o tratamento de dados pessoais, com a finalidade de avaliar a necessidade de adocao de medidas de conformidade e
de seguranca da informacéao.
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15.1. Analise quanto a aplicacdo da LGPD

Quando aplicavel, no curso da execucdo contratual, podera haver coleta, armazenamento, processamento ou
compartilhamento de dados que possibilitam a identificacao de pessoas fisicas, tais como:

* informagdes cadastrais (nome, CPF, RG, endereco, e-mail);
* dados profissionais, académicos ou funcionais;
* dados sensiveis, nos termos do art. 5°, Il, da LGPD,

Nessa hipotese, a Administracdo Publica atuara como controladora dos dados pessoais, € a contratada como
operadora, devendo ambas observar os principios da LGPD, especialmente:

* Finalidade, com tratamento restrito aos fins da execug¢édo contratual,

* Necessidade, limitando-se aos dados estritamente indispensaveis;

* Seguranca, mediante adocdo de medidas técnicas e administrativas adequadas;

* Transparéncia, garantindo informages claras aos titulares;

* Responsabilizagdo, com demonstracdo de conformidade com a legislacdo vigente.

Como decorréncia, poderao ser previstas exigéncias contratuais, tais como:

* indicacdo de encarregado pelo tratamento de dados pessoais (DPO);

® apresentagcdo de programa de governanca em privacidade e plano de resposta a incidentes, nos termos do art.
50 da LGPD;

® garantia do exercicio dos direitos dos titulares;

* inclusdo de clausulas especificas sobre confidencialidade, seguranc¢a da informacao e responsabilidade civil.

Por outro lado, quando ndo aplicavel, caso se conclua que o objeto da contratacdo nao envolve tratamento de
dados pessoais, ou que tal tratamento seja meramente incidental, sem identificacdo de pessoas fisicas, entende-se
gue nao se aplica a LGPD de forma direta, ndo sendo necessarias exigéncias especificas relacionadas a protegéo
de dados, sem prejuizo da observancia geral dos deveres de seguranca da informacéao e sigilo administrativo.

A avaliacdo quanto a incidéncia da LGPD sera considerada no planejamento da contratacdo, podendo refletir,
conforme o caso, em requisitos técnicos, clausulas contratuais ou critérios especificos previstos no edital.

1. No caso da presente contratacdo, como se trata de servicos terceirizados com dedicacdo exclusiva
de mao de obra, ocorre o tramite de dados dos funcionarios contratados para fins de gestado contratual
e fiscalizagcao administrativa. Por este motivo foram incluidas no termo de referéncia as clausulas
previstas no item 5 do modelo da AGU: OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD.

15.2. Checklist de conformidade com a LGPD

Item Verificacdo Observacoes
O objeto envolve Foram incluidas as obrigacdes referentes a LGPD no termo
tratamento de Sim de referéncia conforme modelo AGU dez 2025 para
dados pessoais? servicos com dedicagéo exclusiva de méo de obra.

16. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
16.1. Justificativa da Viabilidade

A contratacdo é considerada viavel no aspecto operacional, dado que é muito semelhante aos servigos contratados
por outros 6rgdos publicos. No aspecto financeiro, cabera a aprovacdo do ordenador de despesas conforme
disponibilidade orcamentaria.
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Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo com base neste Estudo Técnico Preliminar consoante o
inciso XIlI, art.9° da IN 58 de 08 de agosto de 2022 da SEGES/ME.

17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

LUIZ HENRIQUE SUTELO GOLASZ

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/06/2026 as 14:02:08.

ALICE SCHAFFER DA ROSA

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/06/2026 as 11:29:16.

ANA PAULA ROYES SALENAVE

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/06/2026 as 11:53:32.

MARISLANE DE FREITAS CORREA

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/06/2026 as 11:39:08.
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RACHEL KERBER GONCALVES

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/06/2026 as 11:33:33.

LETICIA MOREIRA

Integrante Requisitante/Técnico

FRANCISCO MONTAGNER

Integrante Requisitante/Técnico

JEFFERSON TOMIO SANADA

Integrante Requisitante/Técnico
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